
MON COMPTE SÉCURISÉ
MODIFICATION DES COORDONNÉES

BON À SAVOIR

L’ÉPARGNE SALARIALE C’EST SIMPLE, SÉCURISÉ ET GRATUIT!
Consultation de vos encours, performance des fonds, réalisation d’opérations, messagerie sécurisé...

Gérez votre épargne salariale quand vous le souhaitez en quelques clics. 

�   ÉTAPE 1  
Avant d’effectuer une opération, veuillez vérifier vos informations personnelles, y compris vos coordonnées bancaires, en 
suivant les étapes ci-dessous. 
Connectez-vous à votre compte, puis cliquez sur « Mes coordonnées personnelles ».

�   ÉTAPE 2
Pour modifier vos coordonnées personnelles, cliquez sur « Modifier mes coordonnées personnelles ». 
Renseignez les informations à mettre à jour, puis cliquez sur « Enregistrer les modifications ».

�   ÉTAPE 3
Pour modifier vos coordonnées bancaires, cliquez sur « Modifier mon IBAN ». 
En bas de la liste de vos RIB, cliquez sur « Ajouter un IBAN ».

www.regard-es.com



�   ÉTAPE 4
Saisissez les informations demandées et ajoutez les pièces justificatives nécessaires, puis cliquez sur « Enregistrer ».

�   ÉTAPE 5
Pour valider votre demande, cliquez sur « Obtenir un code » afin de recevoir un code de validation par SMS.
Saisissez le code reçu, puis cliquez sur « Enregistrer ».
Votre IBAN/RIB passe alors en statut « en vérification » pour contrôle par nos équipes.

�   ÉTAPE 6
Vous recevrez un mail lorsque votre IBAN / RIB passera du statut « en vérification » au statut « validé » 
Si une ou plusieurs pièces justificatives ne sont pas conformes, vous recevrez une demande pour fournir de nouveaux documents.
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Nos conseillers sont à votre écoute 
du lundi au vendredi.

CONTACTEZ-LES AU 01 49 14 12 12

�   BON À SAVOIR
•	La suppression ou la désactivation d’un compte nécessite un contact avec nos services via la messagerie sécurisée ou par téléphone.
•	La mise à jour de votre RIB n’est pas immédiate et peut prendre quelques jours.
•	Si vous avez plusieurs comptes bancaires, choisissez celui à utiliser pour votre opération.


