
MON COMPTE SÉCURISÉ
J’AI DÉJA UN COMPTE

BON À SAVOIR

www.regard-es.com

 �   ÉTAPE 1 
Depuis votre ordinateur, utilisez comme navigateur internet Google Chrome ou 
Microsoft Edge puis allez sur le site www.regard-es.com 
ou connectez vous à votre application mobile REGARD. Si vous rencontrez ce 
message d’erreur, en essayant d’activer votre compte, rendez-vous directement sur « 
J’ai déjà un compte »

 �   ÉTAPE 2
Saisissez votre numéro d’adhérent et votre mot de passe.
Si vous n’avez plus votre numéro d’adhérent ou oublié votre mot de passe, cliquez sur 
Identifiant oublié ou Mot de passe oublié :

L’ÉPARGNE SALARIALE C’EST SIMPLE, SÉCURISÉ ET GRATUIT!
Consultation de vos encours, performance des fonds, réalisation d’opérations, messagerie sécurisé...

Gérez votre épargne salariale quand vous le souhaitez en quelques clics. 

 VOUS ÊTES DÉJA INSCRIT À 
L’ESPACE «MON COMPTE» ?
Si vous aviez déjà activé 
précédemment votre espace 
REGARD, rendez-vous 
directement sur « J’ai déjà un 
compte » depuis votre ordinateur, 
ou via votre application mobile 
REGARD



 ÉTAPE 3
Renseignez votre nom de famille, prénom, date de naissance et code postal de votre domicile puis cliquez sur le bouton 	
« Valider »
Pour information, si au moins une des informations renseignées n’est pas identique à celle connues par nos services, vous aurez 
un message d’erreur vous demandant de nous contacter.

 ÉTAPE 4
Si toutes les informations renseignées sont correctes, vous recevrez alors un mail sur l’adresse mail qui vous sera rappelée 

Vous devrez cliquer sur le lien reçu dans le mail. Ce lien est valable 48 heures. 

Une fois votre mot de passe réinitialisé, vous devrez créer un nouveau mot de passe entre 10 et 15 caractères comportant une 
majuscule, une minuscule, un chiffre et un caractère spécial.

 Arrivé à l’étape d’authentification sur le site REGARD, si vos coordonnées sont identiques à celles connues de nos services 
épargne salariale à REGARD, veuillez saisir votre adresse mail et votre numéro téléphone afin d’obtenir les codes respectifs et 
certifier vos coordonnées. 

A réception du courrier, veuillez saisir le code de validation à 6 chiffres qui vous permettra de renseigner votre adresse mail et 
votre numéro de téléphone afin ensuite d’obtenir un code par SMS et un code par mail. 

Si malgré ces informations, vous n’arrivez pas à accéder à votre compte d’épargne salariale, nous vous invitons à nous contacter 
au 01 49 14 12 12 ou nous adresser une capture d’écran de l’étape à laquelle vous êtes bloqué incluant le message d’erreur que 
vous rencontrez.
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Nos conseillers sont à votre écoute 
du lundi au vendredi.

CONTACTEZ-LES AU 01 49 14 12 12


